Inkluzivne sluzby ako mozny sp6sob vytvarania pracovnych navykov?
1. Uvod

Inkluzivny rast, spolu s inteligentnym a udrzatelnym rastom, tvoria tri
navzajom sa dopifajlice priority stratégie Eurdpa 2020 . Inkluzivny rast zahffia
posilnenie Ulohy obcCana a to prostrednictvom vysokej miery zamestnanosti,
investovania do zrucnosti a boja proti chudobe. Tato stratégia predpoklada, ze
vdaka inkluzivnemu rastu sa dosiahne vySSia miera hospodarskej, socidlnej
a Uzemnej sudrznosti. Znamena to, ze inkluzivny rast vyvolany dodato¢nou
zamestnanostou prispeje k zmierfiovaniu socidlnych, ako aj regiondlnych
rozdielov.

Snad najmarkantnejsi rozdiel stratégii Lisabonskej a Eurépa 2020 je
opustenie konceptu socidlnej inklUzie prostrednictvom dodato¢nej financnej
solidarity a prechod k inkluzivnemu rastu formou dodato¢nej zamestnanosti.
Inkluzivny rast predstavuje dodatocné zvysSenie hospoddarskeho rastu po zapojeni
¢o najvyssieho poctu oséb na trh prace, hlavhym ukazovatelom v tejto kategorii
je miera zamestnanosti. Eurépa 2020 ma ambiciu liSit sa od nelspesnej
Lisabonskej stratégie, aj napriek stanoveniu celoeurépskych cielov tentoraz
kladie vacsi déraz na plnenie narodnych cielov. V pripade miery zamestnanosti
kl'dGC¢ovej vekovej skupiny 20 az 64 rokov je celoeurdépsky ciel dosiahnut
minimalne Uroven 75%, pre Slovensko je vSak tento ciel stanoveny na Uroven

71% (oproti miere zamestnanosti 64,7% v roku 2010).

Kritickym miestom inkluzivneho rastu je hladanie takych spésobov tvorby
dodatoc¢nej zamestnanosti a dodato¢ného produktu, ktoré su skuto¢ne dodatocné
a udrzatelné, tzn. aby novy zamestnani nevytladcali z trhu prace doterajsich
zamestnanych, teda aby sa uplatnila Sayova teoréma, kde si dodatocné
produkcia si vytvara dodatocny dopyt.

2. Specifické podmienky na trhu prace na Slovensku

Jednou z hlavnych charakteristik slovenského trhu prace je vysoka miera
nezamestnanosti. ESte nepriaznivejSia je StruktUra tejto nezamestnanosti.
Slovensko ma vyrazne vyssi podiel dlhodobo nezamestnanych? na celkovom
polte aktivneho obyvatelstva ako priemer EU, ¢o dokladujeme na nasledujicom

grafe.
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2 Slovensko ma pravidelne najvysiu mieru dlhodobej nezamestnanosti v celej EU27.



Graf 1. Dlhodoba nezamestnanost ako percento z celkového poctu
aktivneho obyvatelstva.
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Zdroj: Eurostat

Pomerne velkl Cast dlhodobo nezamestnanych v krizovom obdobi m6zeme
zaradit medzi nedobrovolne nezamestnanych. Ak doty¢nd osoba strati
kontakt s pracovnym trhom, jej opatovné umiestnenie sa stava problematickym,
kedZe danéd osoba strati pracovné navyky. Druhd cast, nezamestnani ktorym sa
nechce alebo neoplati pracovat takisto stratili pracovné navyky, alebo ich zial
ani nikdy nenadobudli, priCom aj po pripadnej zmene socialneho systému
v prospech finan¢nej vyhodnosti zamestnania by nenastal priaznivy zlom v ich
zamestnanosti. Prioritnym cielom by preto malo byt ¢o najskorSie zaradenie
nedobrovolne nezamestnanych (z obdobia krizy) na trh prace a nasledne zaviest
dlhodoby projekt zvySovania pracovnych navykov ostatnych dlhodobo
nezamestnanych a Casti ekonomicky neaktivnych3. Toto zvySovanie pracovnych
navykov suvisi aj s Agendou pre nové zru¢nosti a pracovné miesta (ako sucastou
stratégie Eurdpa 2020). Tdto agenda vsak s nadobudnutim elementarnych
pracovnych navykov nepocita a ak, tak len okrajovo.

Stratégia 2020 nedava prakticky navod na realizaciu inkluzivneho rastu,
sposob ako sa k tejto priorite postavia jednotlivé clenské Staty je otvoreny,
krajiny maju prihliadat na ich Specifickd situaciu. Tvrdime, ze v rdmci Slovenska
je najdllezitejSie rieSit problém dlhodobej nezamestnanosti a problém nizkej
aurovne zrucnosti dlhodobo nezamestnanych a ekonomicky neaktivnych.
DoterajSie opatrenia na trhu prace tieto problémy neriesili efektivne (aktivacny
prispevok?*), respektive cielovej skupine ponukali ¢asto iba teoretické poznatky,
nevyuzitelné bez prvotného impulzu, ktorym by bolo umiestnenie na trhu prace.

3 |de o obyvatelov v produktivnom veku, ktorych mozZno povazovat za potencidlnych
Ucastnikov trhu préace, lebo boli z r6znych dévodov vyskrtnuty zo zoznamu uchadzacov
o0 zamestnanie alebo sa nan vébec nedostali (blizsie v ).

* Prechod Ucastnikov aktivacnych prac na otvoreny trh prace je v absolUtnych cislach
mizivy. Pri porovnani s primeranou zdkladnou vzorkou dokonca negativny. Znamena to,
ze aktivacné prace v stUcasnej podobe nielen Ze neprospievaju trhu prace, ale mu priam
Skodia (blizSie vid. ).



Tato neefektivita taktiez Casto suvisi so slabou financnou motivaciou prechodu na
trh prace, ale aj s byrokratickym pristupom dradov prace v kontexte
legislativneho nastavenia. V dalSej Casti prispevku analyzujeme rieSenie pomocou
zavedenia nového opatrenia na trhu prace - inkluzivnych sluzieb so subeznym
zruSenim neefektivnych nastrojov, predovsetkym aktivacnych prac.

3. Trh Inkluzivnych sluzieb

Trh inkluzivnych sluzieb mézeme definovat ako paralelny, oddeleny trh
prace, na ktorom su umiestiiované nezamestnané osoby spolu s ¢astou
ekonomicky neaktivheho obyvatelstva a prostrednictvom inkluzivnych
podnikov ziskavaju pracovné navyky a znalosti na oddelenom trhu
inkluzivnych sluzieb od verejnych zadavatelov.

Tato cielovd skupina je problematicka na umiestnenie na trhu prace kvoli
nizsej produktivite prace (spdsobenej stratou alebo nenadobudnutim pracovnych
navykov) oproti zamestnancom, ktori pracuju uz dlhSie. Ak sa zamestnavatel
rozhodne zamestnat osobu s nizSou produktivitou prace, stdva sa
nekonkurencieschopny na trhu svojich produktov. Preto sU socialne podniky
v zdujme kompenzacie nizSej produktivity prace spravidla dotované, co je
nevyhnutne sprevddzané subjektivizmom az korupciou alebo velmi lahko
zneuzitelnym objektivizmom.

3.1. Inkluzivny zamestnanci

Inkluzivny zamestnanci su uchddzali o zamestnanie a Cast ekonomicky
neaktivnych  obyvatelov v produktivhom  veku, ktori sU dlhodobo
nezamestnani a alternativne aj vsSetci ostatni znevyhodneni uchadzaci
0 zamestnanie. Prostrednictvom inkluzivnych podnikov budld zamestnanci na
inkluzivnom trhu vykonavat sluzby, za ktoré obdrzia aspon minimalnu mzdu.

Vstup a pésobenie na inkluzivnom trhu prace je dobrovolné, avsak
financne motivované. Poclas prace plati Standardny pracovnopravny vztah,
inkluzivna praca bude cCasovo limitovana, ukoncitelnd postupom na otvoreny trh
prace s financnou motivéaciou, alebo navratom medzi uchddzacov o zamestnanie
SO znizenim prijmov.

Pracovnici si budu konkurovat medzi sebou na strane ponuky pracovnej
sily a budu si vyberat medzi dopytom inkluzivnych podnikov po préaci. Trh
vygeneruje cenu inkluzivnej prace, ktora bude zdola ohranicena minimalnou
mzdou. Primerany pocet inkluzivnych pracovnikov v slovenskych podmienkach
odhadujeme na 50 000 az 100 000 osob.

Stat uzédkoni degresivny subeh podpory v nezamestnanosti resp. davok
v hmotnej nuddzi s mzdou pri vstupe na inkluzivny trh a pri postupe na otvoreny
trh prace tak, aby to bolo pre Uc¢astnika motiva¢né. Stat bude urcovat, ktoré
skupiny znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie a ktoré skupiny ekonomicky



neaktivnych moézu vstupit na inkluzivny trh a ako dlho na fnom jednorazovo (i
opakovane posobit.

3.2. Inkluzivne podniky

Inkluzivny podnik by bol novy, Specialny druh podniku, ktory by mohol
zamestnavat len inkluzivnych zamestnancov a vykondavat iba inkluzivne sluzby.

Podniky by dopytovali pracovnu silu na inkluzivnom trhu prace, tzn.
vyberali by si inkluzivnych pracovnikov bez ohladu na bydlisko, vzdelanie,
pracovné skusenosti, Cisto podla svojho podnikatelského spravania.

Podniky by sa uchdadzali o zakazky inkluzivnych sluzieb vo verejnom
obstaravani od subjektov verejného sektora, pricom by vysutazili cenu podla
svojich podnikatel'skych planov.

Inkluzivne podniky by si konkurovali na trhu inkluzivnych pracovnikov
a trhu inkluzivnych sluzieb. Podniky by vznikali so svojim podnikatel'skym
zdmerom a podla UspesSnosti jeho realizaicie by rastli alebo zanikali®. Orientacny
pocet inkluzivnych podnikov su stovky.

Stat by uzdkonil nova pravnu formu inkluzivneho podniku (resp.
podmienky pre vznik inkluzivnej divizie, ktord by dostato¢ne garantovala
separovanost inkluzivheho trhu)®, vratane ziskového resp. neziskovych
charakteru inkluzivneho podniku. Alternativne by Stat priebezne poskytoval
narokovatelné cielené dotovanie pracovnej sily’

3.3. Inkluzivne sluzby

Inluzivne sluzby je skupina vybratych sluzieb, ktoré zaobstaravaju
subjekty verejnej spravy formou inkluzivneho verejného obstaravania.

Subjektami verejnej spravy je Siroka skupina institdcii Statneho
a verejného charakteru na celostatnej, regiondlnej a miestnej Urovni a subjekty,
ktorych je zriadovatelom, alebo sU na verejny rozpocet vyrazne nepojeni.?

> Zriadovatelmi alebo vlastnikmi inkluzivnych podnikov by boli r6zne pravnické alebo
fyzické osoby. Napriklad obce, ktoré boli intenzivne zapojené do aktivacnych prac by
zalozili inkluzivny podnik, ktory by zamestnal aktivovanych z vlastnej, ale aj cudzej obce
a uchéadzal by sa o inkluzivne sluzby réznych obci. Podobne by si inkluzivne podniky mohli
zalozit nevladne organizacie pOsobiace na trhu prace, socidlne podniky, ale ja komer¢né
personalne agentury a pod.

® Napriklad analogicky ako register socidlnych podnikov v Zakone ¢&. 5 o sluzbach
zamestnanosti.

" Napriklad prispevok na dochadzanie za pracou, prispevok na rekvalifikaciu.



Inkluzivne obstaravanie bude verejné obstaravanie na inkluzivne sluzby
do ktorého sa budlU moct prihlasit len inkluzivne podniky. Ostatné nalezZitosti
obstaravania budu Standardné. Teda dotacia tohto projektu v nasom pripade
nepredstavuje priame dotovanie mzdy uUcastnika inkluzivnych sluzieb, ale
garantovanie dostato¢ného objemu verejnych obstaravani, ktory (kedZe tieto
predstavuju prijmy inkluzivnych podnikov) by mal pokryt vydavky na mzdy
jednotlivych Gcastnikov a primerané sprievodné naklady. Inkluzivne sluzby
umoznuju trhové urcenie cien - inkluzivhe podniky sa budld v konkuren¢nom
prostredi pri najnizsej cene uchadzat o zdkazky.

Trhova cena inkluzivnych sluzieb vznikne v procese obstaravani, na o
sU potrebné obstardvania radovo v tisicoch kusov.

Stat zadkonnou normou vytvori pojem inkluzivnych sluzieb a inkluzivneho
obstaravania. Podzakonnou normou kazdoroCne urcCi objem a Struktdru
inkluzivnych obstaravani, ktora priblizne odpoveda objemu a Struktdre inkluzivnej
prace. Stat bude financovat inkluzivny trh len sprostredkovane cez financovanie
inkluzivnych sluzieb, a to v cene, ktord vygeneruje inkluzivny trh.

3.4. Suvislosti a podmienenost inkluzivnych sluzieb

KedZe inkluzivny trh je docasné zamestnanie, kazdy Uucastnik by
prechadzal prakticky rovnakymi fazami. Prvou fazou je vyber. Tento vyber
realizuje konkrétny inkluzivny podnik, ako zamestnavatel si vybera potencialneho
zamestnanca podla kritérii, ktoré zodpovedaju Standardnému trhu prace®. Po
uzavreti pracovnej zmluvy zacina ako zamestnanec pracovat. Zamestnavatel mu
zadeli pracu, zaskoli ho, prideli mu pracovné pomécky, atd. tak aby bol schopny
realizovat sluzby, ktoré ma inkluzivny podnik zakontrahované. Samotny druh
Skolenia a za3kolenia, jeho dizka a obsah samozrejme zavisi od konkrétneho
podniku a nebude nijak regulovany. Je v zdujme inkluzivheho podniku, aby
svojich zamestnancov zaskolil dostato¢ne, aby vedeli vykondvat prace ku ktorym
sa ziskanim inkluzivnej zakazky zaviazal.

Pocas trvania pracovného pomeru bude mat UGcastnik inkluzivneho trhu
prava a povinnosti Standardného zamestnanca. Z pohladu prav sa na neho
vztahuje najma dovolenka, z pohladu povinnosti najma dodrziavanie pracovnej
discipliny. D& sa ocakavat, ze prehreSky vocli pracovnej discipline budu
posudzované diferencovanejsie ako u Standardného zamestndvatela, najma
vzhladom na povahu a kvalitu potencialnych zamestnancov. Zamestnavatel vsak
bude mat pravo rozviazat pracovny pomer podla ustanoveni zdkonnika prace.

8 Napriklad krajinotvorba - sluzby v sti¢asnosti vykonavané v rdmci aktivacnych prac pri
skraslovani obci, rozbiehajlce sa prace pre Statne lesy, protipovodniové Upravy.

° Alternativne sa odmietnutie ponuky na zamestnanie v inkluzivnom podniku méze chéapat
ako neochota pracovat a mo6ze byt dovodom na vyradenie z evidencie uchddzacov
0 zamestnanie, ¢o uchadzac vacsinou financne pociti.



Pocas tohto obdobia ma Ucastnik ziskat potrebné pracovné zrucnosti a pracovné
navyky.

Zamestnanec bude mat pravo dat vypoved s velmi kratkou vypovednou
lehotou, ked' si ndjde miesto na otvorenom trhu préace. Inkluzivny podnik si potom
namiesto neho musi najst nahradu. Poslednou fazou inkluzivneho trhu je hladanie
Standardného zamestnania pocas poslednych mesiacov zamestnaneckého
pomeru. Tu musi nastupit efektivha politika sprostredkovania prace najma
referencie do otvoreného trhu prace.

KedZze chceme aby toto opatrenie bolo efektivne a prinieslo vysledky uz
v strednodobom, horizonte (= 5 rokov), objem Ucastnikov musi byt dostatoc¢ne
velky. Odhadli sme, Ze na trh inkluzivnych sluzieb mo6ze potencialne vstupit 360
000 o0s6b (dlhodobo nezamestnani, znevyhodneni alebo neaktivni). Kedze
chceme, aby inkluzivne sluzby boli CiastoCne zalozené na principe konkurencie -
to znamena, ze v prvej faze sa na inkluzivny trh dostanu schopnejsi pracujuci,
nemdzeme zamestnat cell cielovl skupinu. Takisto netreba zabudnut, Ze cielom
inkluzivnych sluzieb je Standardna praca, ktora je intenzivnejSia ako v pripade
aktivacného prispevku, teda musime najst pracu pre ludi zaradenych do
inkluzivnych sluzieb - ¢im ziskame horny odhad objemu inkluzivnych sluzieb - a
to na Urovni 100 000 os6b roc¢ne. Zdola mbzeme tento pocet ohranicit poltom
poberatelov aktivacného prispevku - priblizne 50 000, ¢o predstavuje cca 15%
z cielovej skupiny.

DoterajSie opatrenia na trhu prace boli malo efektivhe kvoéli nizkemu
objemu zapojenych Ucastnikov a to hlavne z dévodu nizkej motivécie. Mzda ako
odmena zUcastnenia sa inkluzivnych sluzieb bude slizit ako pozitivna motivacia.
Jej vySka musi byt dostato¢ne velkd aby motivovala k zGc¢astneniu sa
inkluzivnych sluzieb a zaroven nemoéze byt privysoka, aby neprekazala prechodu
na riadny pracovny trh a nediskriminovala nizko zarabajlcich na reguldrnom trhu
prace'®.

4. Narodohospodarsky dopad zavedenia inkluzivnych sluzieb

Nastavenie dostato¢nej motivacie prechodu na regularny trh prace je
kl'itCové pre kvantifikovanie makroekonomického dopadu zavedenia inkluzivnych
sluzieb. Hlavnym prinosom inkluzivnych sluzieb je znizenie dlhodobej
nezamestnanosti a zvySenie zamestnanosti. Ak bude pobyt na inkluzivnom trhu
pre ucastnikov velmi vyhodny, zaznamename nizsSiu pravdepodobnost prechodu

10 Tieto dve protichodné obmedzenia mézeme alternativne splnit napriklad
¢iasto¢nym subehom socidlnych davok a mzdy, odmietnutie inkluzivnej prace ako
dévod na vyskrtnutie zo zozanmu uchadzaCov o pracu, pripadne docasnym
znizenim mzdy formou povinného sporenia (a nasledného uvolnenia nasetrenych
prostriedkov po udrzani sa na trhu prace urcitld dobu)



na riadny trh prace. Pravdepodobnost prechodu takisto zavisi od casu (je
klesajucou funkciou casu) kedZze na zacliatku pracujeme so schopnejSimi
uchadzacmi, ktori sa l'ahSie uplatnia na trhu prace. S pribudajucim ¢asom bude
previadat “tazko zamestnatelnd skupina“. KedZe vplyvom demografie medzi
nezamestnanych (a dlhodobo nezamestnanych) budd prichadzat novi kandidati
na inkluzivne sluzby, tento pokles bude pozvolny. Ak P je pravdepodobnostnd
funkcia, tak bude klesajuca a konvexna. Formalne:
dp dZp

—= <0,

= =0
dt di =

V nasom modeli sme pocitali s 2 variantami vyvoja pravdepodobnosti prechodu,
ktorych hodnoty v diskrétnom Case (10 rokov) uvadzame v nasledovnej tabulke:

Tabulka 1. Pravdepodobnosti prechodu na riadny trh prace.

Pravdepodobnosti prechodu na riadny trh prace v jednotlivych rokoch, pocet oséb, ktoré si najdu
pracu vdaka inkluzivnym sluzbam

optimisticky variant 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

pravdepodobnost

prechodu na riadny trh 34.8 31.4 28.1 24.94 21.89 18.97 16.20 13.58 11.11

prace 6% 3% 2% % % % % % % 8.82%

pocet 0s0b, ktoré sa

zamestnaju vdaka 17 15 14 12 10

inkluzivnym sluzbdm 428 715 062 471 945 9487 8100 6788 5556 4409
17 33 47 59 70 80 88 94 100 104

kumulativny pocet 0os6b 428 143 205 676 621 107 207 996 552 961

kumulativny pocet + sucasni

zamestnanci na inkluzivnom 67 83 97 109 120 130 138 144 150 154

trhu 428 143 205 676 621 107 207 996 552 961

pesimisticky variant 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

pravdepodobnost

prechodu na riadny trh 22,2 20.2 18.3 16.48 14.68 12.93 11.23 9.60 8.03

prace 0% 5% 4% % % % % % % 6.54%

pocet 0s0b, ktoré sa

zamestnaju vdaka 11 10

inkluzivnym sluzbdm 098 123 9170 8242 7339 6463 5616 4800 4017 3271
11 21 30 38 45 52 58 62 66

kumulativny pocet 0os6b 098 221 391 633 972 435 051 851 869 70139

kumulativny pocet + sucasni

zamestnanci na inkluzivnom 61 71 80 88 95 102 108 112 116 120

trhu 098 221 391 633 972 435 051 851 869 139

Zdroj: vlastny model autorov

Ak pozndme pravdepodobnosti prechodu na riadny trh prace, pri rozsahu
trhu inkluzivnych sluzieb v objeme 50 000 Ucastnikov, vieme vypocitat pocet
osOb, ktoré sa umiestnili na trhu prace vdaka inkluzivnym sluzbam. Na zdklade
tohto mozeme v nasledovhom grafe zobrazit vyvoj miery evidovanej
nezamestnanosti po zavedeni inkluzivnych sluzieb (a nezmeneni ostatnych
premennych).

Graf 2.Vyvoj miery evidovanej nezamestnanosti v percentach celkového
poctu aktivneho obyvatelstva.
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SubeZzne so znizovanim miery nezamestnanosti sa bude zvySovat miera
zamestnanosti. Jej vyvoj zndzornujeme v nasledovnom grafe.

Graf 3. Dodatocné zvysenie miery zamestnanosti v percentualnych
bodoch.
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Zdroj: Radvansky, Marek a kol. : Makroekonomicka prognéza vyvoja slovenskej
ekonomiky so zameranim sa na vyvoj dopytu po praci, Ekonomicky ustav SAV,
Bratislava 2010 + vilastny model autora

Z hladiska verejného rozpocCtu by investicia do takéhoto modelu
inkluzivnych sluzieb bola navratnad v strednodobom horizonte niekolkych rokov,
kedy by sa z poberatelov socialnych davok stali Standardni prispievatelia do
danovo-odvodového systému. Z makroekonomického hladiska by stupol
potencialny produkt nasej krajiny.

5. Zaver



Trh inkluzivnych sluzieb je v praci definovany ako paralelny, oddeleny trh
prace, na ktorom sU umiestfiované nezamestnané osoby spolu s castou
ekonomicky neaktivheho obyvatelstva a prostrednictvom inkluzivnych podnikov
ziskavaju pracovné navyky a znalosti na oddelenom trhu inkluzivnych sluzieb od
verejnych zadavatelov. Predlozeny koncept inkluzivnych sluzieb ma podla nazoru
autorov v slovenskych podmienkach potencial prispiet k implementécii zamerov
stratégie Eurdopa 2020 v inkluzivnom raste. Podla odhadov autorov by sa
v horizonte 10 rokov pomocou inkluzivnych sluzieb dalo dosiahnut znizenie miery
nezamestnanosti (hlavne dlhodobej) 02 az 3 p.b. a zvysSenie miery
zamestnanosti o 3-4 p.b. Z hladiska verejného rozpoctu by investicia do takéhoto
modelu mohla byt ndvratnd v strednodobom horizonte niekolkych rokov.
Z makroekonomického hladiska by stupol potencialny produkt nasej krajiny a
dlhodobo by sa zvySila zivotna Uroven cielovej skupiny. KedZe vysoka
nezamestnanost sa tyka predovsetkym chudobnejSich a odlahlejsich regiénov,
pomocou uvedeného projektu by sa mohla dosiahnut vadsia teritoridlnu
sudrznost cez odmeny vo forme mzdy, ktord by mala byt vacsia ako prijmy so
socidlnych davok. Co je vdak mozno este déleZitejsie, stipol by polet ob&anov,
ktori sa osobnostne obohatia tym, Ze aktivhou pracou prispeju k blahu svojmu,
ako aj spolocnosti ako celku.
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