Socialny aspekt vo vybranych verejnych zakazkach

Abstrakt

Socialny aspekt verejného obstaradvania moézZe priniest pozitivne zmeny pre zranitelné
skupiny, avSak jeho pouzitie nie je povinné a ani primerané velkosti cielovej skupiny.
Dokument sa zaobera témou verejného obstaravania a socidlnym aspektom vo verejnych

zakazkach za obdobie od januara do decembra 2018.

Uvod

Jednou z mozZnosti, ako zvysit podporu zamestnanosti znevyhodnenych skupin, je pouzitie
socialneho aspektu pri verejnom obstaravani. Takto méZu ziskat zamestnanie skupiny, ktoré
st na trhu prace v znevyhodnenej situacii, ako napriklad zdravotne postihnuti, dlhodobo
nezamestnani, Romovia z marginalizovanych komunit alebo tiez starsi obyvatelia, ktori su
tesne pred déchodkom. Socialny aspekt tak pre mnohych znamenal pozitivhu viziu, a to
hlavne v pripade cerpania verejnych finanénych zdrojov. Vysledkom pouZitia socialneho
aspektu vo verejnom obstardvani by malo byt =zlepSenie socidlneho postavenia
marginalizovanej alebo inak socidlne vylicenej alebo znevyhodnenej casti obyvatelstva
v ramci daného regionu/oblasti, taktiez zvySenie pracovnych prileZitosti v mieste realizacie
zakazky, ako aj zaclenovanie do spolocnosti tych obyvatelov lokality, ktori si dlhodobo
socialne vylti¢eni alebo socialnym vyli¢enim ohrozeni. Dal$im pozitivnym prinosom by malo
byt predchadzanie nekalej sGtazi pri nelegdlnom zamestnavani a motivacia k legadlnemu
zamestnavaniu. Toto mozno povaZovat za pozitiva v pripade sociadlneho aspektu vo verejnom
obstaravani. Avsak, je nutné konstatovat aj to, Ze zamer sa nie celkom podaril pretavit do

praxe.

Charakteristika verejného obstaravania a socialneho aspektu

V novembri 2018 bol opat novelizovany zakon ¢. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani
s Ucinnostou od 1. januara 2019. Ide o patnastu novelizaciu od roku 2015. Novela ma podla
predkladatelov zefektivnit a zjednodusit jednotlivé postupy verejného obstaravania, pricom

vSak v oblasti socidlneho verejného obstaravania zmeny nenastali. Verejné obstaravanie je



suhrn pravidiel a postupov pri nakladani s verejnymi prostriedkami, ktorymi sa zadavaju
zakazky, koncesie a sutaze navrhov.' Ciefom verejného obstardvania by malo byt Gsporné
nakladanie s prostriedkami zo S$tatneho rozpoctu, ¢o sa vsak vzhladom na pouzitie
socialneho aspektu ako efektivne nejavi.

Socialne aspekty mozno zaclenit v zavislosti od ich charakteru len do urcitého stadia procesu
verejného obstaravania. Napriklad vo vSeobecnosti je vhodnejsie do zmluvnych podmienok
zahrnut socidlne aspekty tykajuce sa pracovnych podmienok, pretoze sa zvycajne
neposudzuju ako technicka Specifikacia alebo vyberové kritérium. Na druhej strane je vo
vSeobecnosti vhodnejsie do technickej Specifikacie zahrnit socidlny aspekt zjednodusenia
pristupu.

Podla logickej Struktury procesu verejného obstaravania existuji aspon Styri zakladné
pristupy k socidlnym otazkam, ktorymi sa zaoberad verejné obstaravanie. Prvy pristup sa
uplatiuje, ked sa verejny obstaravatel alebo obstaravatel rozhodne zaclenit socialne aspekty
do samotného predmetu zakazky, resp. technickej Specifikacie, ktoré musi uchadzac splnit
sposobom zahfnajicim tento sociadlny aspekt. Prikladom je Specifikovanie, Ze pocitacové
vybavenie musi spifat uréité kritéria zjednodusenia pristupu. Technicka 3pecifikacia musi
suvisiet s predmetom zakazky. PoZiadavky, ktoré so samotnym produktom alebo sluzbou
nesuvisia, ako napriklad poziadavky tykajlce sa spésobu riadenia zavazku, nepredstavuju
technicki  3pecifikaciu v zmysle uvedenom vsmerniciach EU pre oblast verejného
obstaravania. PoZiadavky tykajice sa napriklad naboru zamestnancov z urcitych skupin
(osoby so zdravotnym postihnutim, Zeny atd’) sa preto za technick( Specifikaciu nepovazuju.
Za technickd Specifikdciu v zmysle uvedenom vsmerniciach pre oblast verejného
obstaravania nemozZno povaZovat ani oznacenie tykajlce sa socidlnej sposobilosti zavazku.
Verejny obstaravatel alebo obstaravatel moéze mat zaujem kupit tovary, ktoré prispievaju
k udrzatelnému rozvoju (dalej oznacované ako tovary etického obchodovania). V takom
pripade mozno vhodné hladisko zohladnit v technickej Specifikacii predmetu zakazky, ale
nemozno pozadovat, aby produkty niesli Specifické oznacenie etického obchodovania alebo
certifikacie, pretoze by to obmedzovalo pristup k zdkazkdm pre produkty, ktoré nie su
certifikované, ale splifiaja podobné normy udrzatelného obchodovania. Je to vieobecna
zasada, ktora plati nielen v pripade oznaceni etického obchodovania, ale v pripade vsetkych

oznaceni, ktoré vyzaduju predchadzajicu certifikaciu hospodarskych subjektov alebo ich

1'§ 2 odst. 1 zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani



produktov. PoZiadavky udrZatelnosti mozno zahrnit do technickej Specifikacie verejného
zadavacieho konania pod podmienkou, Ze toto kritérium bude suvisiet s predmetom danej
zékazky aZe sa zabezpeti dodriiavanie daldich relevantnych predpisov EU tykajicich sa
verejného obstaravania azdsad rovnakého zaobchadzania atransparentnosti. V pripade
druhého pristupu neméa hospodarsky subjekt za urcitych podmienok moznost zucastnit sa
procesu verejného obstaravania, ak mu bola uloZend sankcia za porusenie povinnosti
v oblasti socidlneho prava.

Treti pristup sa snazi uchadzacov presvedcit, aby sa zaviazali k urcitym socidlnym normam,
a ich uspechy zohladnuje pri zadavani zakazky. Jednou z pod6b, aké tento pristup méze mat
v praxi, je zohladnenie urcitych socidlnych otazok v kritériu zadavania zakazky verejnym
organom. Stvrty pristup sa zameriava na $tadium po zadani zakazky. Vyzaduje, aby po zadani
zakazky subjekt, ktorému bola zakazka zadana, dodrziaval pri jej plneni konkrétne socialne
poziadavky obsiahnuté v zmluvnych podmienkach, ktoré mu boli vopred zndme. Zmluvné
podmienky vo vSeobecnosti predstavuju najvhodnejSie Stadium na zaclenenie socidlneho
aspektu slvisiaceho so zamestnanim a pracovnymi podmienkami pracovnikov, ktori sa
zUcastiuju na plneni zakazky. Zaclenenie socialnych poziadaviek do zmluvnych podmienok
by v praxi malo byt vyvadZzené mozZnostou monitorovat dodrZiavanie tychto poziadaviek pocas
plnenia zmluvy scielom nepriddvat dodato¢né poziadavky, ak ich nemozno Gcinne

monitorovat. [de o monitorovanie riadenia zakazky a dodrZiavania zmluvnych podmienok.?

Kritéria na vyhodnotenie ponuk

V § 44 odst. 4 zdkona o verejnom obstaravani sa pise, Ze najlepSi pomer ceny a kvality sa
posudi na zaklade ceny alebo nakladov a dalsSich kritérii, ktoré zahfnaju kvalitativne,
environmentalne alebo socialne hladiska stvisiace s predmetom zakazky, a ktorymi st najma
kvalita vratane technického prinosu, estetické a funkéné vlastnosti, pristupnost, riesenia
vhodné pre vsetkych pouzivatelov, socidlne, environmentalne ainovacné charakteristické
znaky, obchodovanie a jeho podmienky, organizacia, kvalifikacia a skisenosti zamestnancov
uréenych na plnenie zmluvy alebo koncesnej zmluvy, ak kvalita tychto zamestnancov méze

mat vyznamny vplyv na Uroven plnenia, zarucny servis, pozarucny servis, technickd pomoc,

? Sociélne aspekty vo verejnom obstardvani — vSeobecné metodické usmernenie. Dostupné na:
http://www.vssr.sk/odborny-clanok/socialne-aspekty-vo-verejnom-obstaravani-vseobecne-metodicke-
usmernenie.htm



http://www.vssr.sk/odborny-clanok/socialne-aspekty-vo-verejnom-obstaravani-vseobecne-metodicke-usmernenie.htm
http://www.vssr.sk/odborny-clanok/socialne-aspekty-vo-verejnom-obstaravani-vseobecne-metodicke-usmernenie.htm

dodacie podmienky, ako je datum dodania, sp6sob dodania, lehota dodania alebo termin
ukonéenia, ak ide o zakazku v oblasti obrany a bezpecnosti aj bezpecnost dodéavky,
interoperabilita a prevadzkové charakteristiky. PredloZzené ponuky vyhodnocuje verejny
obstaravatel podla § 44 ods. 3 zakona o verejnom obstaravani na zadklade najlepsieho
pomeru ceny a kvality, nakladov pouZitim pristupu nakladovej efektivnosti, najma nakladov
pocas zZivotného cyklu alebo najnizsej ceny. Zakon o verejnom obstaravani dalej stanovuje,
Ze verejny obstaravatel alebo obstaravatel je povinny urcit aj pravidla uplatnenia kritérii,
ktorymi zabezpeci kvalitativne rozliSenie splnenia jednotlivych kritérii. Pravidla uplatnenia
kritérii musia byt nediskriminacné a musia podporovat cestnl hospodarsku sutaz. Zakon
o verejnom obstaravani umoznuje pri uplatneni kritéria na zaklade najlepsieho pomeru ceny
a kvality stanovit aj socidlne hladiska.

Urad pre verejné obstaravanie upozorfiuje, 7e je nevyhnutné stanovit jednotlivé kritéria na
hodnotenie ponuk, ako aj ich vahovost, v stlade s principom hospodarnosti a efektivnosti.
Princip hospodarnosti a efektivnosti je pritom potrebné vykladat ako princip zabezpecujuici
dosiahnutie vyberu takého uchadzaca, ktory za vynaloZzené verejné finanéné prostriedky
poskytne najlepsie plnenie. Urad v stvislosti s kritériami na vyhodnotenie ponutk zdéraziuje,
Ze kritéria, ktoré verejny obstaravatel pouzije na vyhodnotenie ponuk, st v podobe, v ktorej
boli vyhodnocované, nalezitostami zmluvy, koncesnej zmluvy a rdmcovej dohody, ktora je
vysledkom verejného obstaravania. V stlade s predmetnym ustanovenim zakona o verejnom
obstaravani nie je, ak kritérid na vyhodnotenie ponudk nie st adekvatnym sposobom
premietnuté do zmluvy, ktord ma byt vysledkom verejného obstaravania. Ak samotny
predmet zakazky slvisi s podporou socialnej politiky, moZe verejny obstaravatel vyuzit
kritérium na vyhodnotenie ponuk so socidlnym aspektom, napr. podiel os6b so zdravotnym
postihnutim, resp. podiel znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie.®

Ako vidno, vyuzZitie socidlnych aspektov vo verejnom obstaravani je z pohladu obstaravatela
zlozité, administrativne naro¢né a nejasné. Verejnym obstaravatelom, najma malym, chyba
jednoduchy zrozumitelny postup, ktorym by vedeli primerane zapojit ¢lenov cielov skupiny

do jednotlivych zakaziek. Inkluzivny trh tieto podmienky splia.

3 Urad pre verejné obstardvanie: Socialne aspekty vo verejnom obstardvani, 2017. Dostupné na:
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/zodpovedne-verejne-obstaravanie/materialy-na-stiahnutie-

5d5.html


https://www.iz.sk/sk/projekty/inkluzivny-rast
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/zodpovedne-verejne-obstaravanie/materialy-na-stiahnutie-5d5.html
https://www.uvo.gov.sk/legislativametodika-dohlad/zodpovedne-verejne-obstaravanie/materialy-na-stiahnutie-5d5.html

Socialny aspekt vo vybranych verejnych zakazkach

Dolezitym faktom ostava, ze socidlne verejné obstaravanie je dobrovolny néastroj socialnej
politiky, ¢o znamen4, Ze verejni obstaravatelia si mézu urcit mieru jeho uplatnenia. Z toho
vyplyva, Ze aj idaj o pouziti socidlneho aspektu vo verejnom obstaravani nie je povinny Uda;j.
Toto nam potvrdil aj Urad pre verejné obstaravanie: ,Na zdklade uvedeného Vdm urad
uvddza, Ze nakolko informdcia o pouZiti socidlneho aspektu nie je v stucasnosti povinny udaj
uvddzany v ozndmeniach pouZivanych vo verejnom obstardvani, urad nemd k dispozicii
informdcie o presnych poctoch takychto verejnych obstardvani.“* Dalej ndm urad poskytol
Udaje, z ktorych vyplyva, Ze v roku 2018 bol socialny aspekt pouzity pri 197 zakazkach, kde
verejny obstaravatel v doplnhujacich informéaciach uviedol, Ze vradmci predmetného
verejného obstaravania boli zohladnené sociadlne aspekty.

Opytali sme sa taktiez, ¢i bol socidlny aspekt uplatneny pri verejnom obstaravani na opravu
plotu budovy tradu vlady. Podla zaslaného stanoviska Urad vlady SR uvadza, 7e ako verejny
obstaravatel podla § 7 odst. 1 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov nepristapil k uplatfiovaniu
socialneho aspektu vo verejnom obstaravani s ndzvom Obnova poskodenej povrchovej
Upravy afarebnosti oplotenia UV SR. Verejny obstaravatel pristupoval k realizacii
predmetného verejného obstaravania v sulade so zdkonom o verejnom obstaravani, ako aj
ostatnymi zakonmi SR. Zo zakona o verejnom obstaravani nevyplyva povinnost uplatiovania
socialnych aspektov pri realizacii verejného obstaravania verejnymi obstaravatelmi,
obstaravatelmi alebo osobami podla § 8. VSeobecné metodické usmernenie ¢. 8 - 2016
vydané Uradom pre verejné obstaravanie, ktoré sa zobera socialnymi aspektmi vo verejnom
obstaravani, neukladd verejnému obstaravatelovi, obstaravatelovi ani osobe podla § 8
povinnost uplathovat socidlne aspekty vo verejnom obstaravani. A kedZe teda socialny
aspekt vo verejnom obstardvani nie je povinny, nie si ani Statne institlcie povinné ho
zohladnit pri verejnom obstaravani. Motivacia k tomu, preco sa socidlny aspekt vo verejnom
obstarat odborné sluzby a zaroven co najefektivnejsie pouzit verejné prostriedky. Obzvlast,
ak ide o kratkodobé pracovné vykony, pri ktorych by nebol dostatocny priestor na

zaclenovaci proces dlhodobo nezamestnanych.

* Urad pre verejné obstardvanie: Odpoved na Ziadost' o spristupnenie informécii zo diia 3. 5. 2019.



Obréatili sme sa so Ziadostou o poskytnutie informacii aj na jednotlivé Urady prace, ako aj

Ustredie prace, socidlnych veci arodiny, ako sa unich uplatiioval socialny aspekt pri

.....

.....

spokojné, avsak najdu sa aj pripady nespokojnosti. Napriklad Urad prace, socialnych veci
arodiny v Novych Zamkoch prizndva, Ze kvalita poskytovanych upratovacich sluzieb
nezodpoveda poziadavkam Uradu, nie si prace vykonavané podla zmluvy, nie je dostatocny
pocet personalu a ztychto dovodov nie st spokojni s vykonavanim upratovacich sluzieb.
Podobne Urad prace, socialnych veci a rodiny v KeZmarku priznava, 7e st velké nedostatky
v upratovani. Zlyhadva Tludsky faktor - nedo6slednost upratovania a ¢as vykonavania
upratovania. Po upozorneni na nespokojnost s upratovanim nastava vymena upratovaciek.
Dalsie Grady nespokojné s vykondvanim upratovacej €innosti si v Bardejove av Novom
meste nad Vahom.’

Verejné obstaravanie pre Ustredie prace, socidlnych veci arodiny na zabezpeéenie
upratovacich sluzieb zabezpecovalo Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR
av podkladoch zakazky podmienka zamestnania dlhodobo nezamestnanych, resp.
znevyhodnenych os6b nebola uvedend, uvadza sa v stanovisku z Velkého Krtisa, kde
zabezpecuje upratovanie firma PRIMA INVEST spol. s r. 0.° V podobnom zneni sme obdrzali
odpoved aj z Ustredia prace, socialnych veci a rodiny.” Aviak v pripade uzatvorenia zmluvy
so spolo¢nostou PRIMA INVEST spol. sr.o.vZiline,® ako aj so spolo¢nostou ATALIAN SK
s.r.0.vPresove’ je suCastou zmluvy aj ustanovenie 7.10 - 3pecifickd povinnost
poskytovatela, kde sa poskytovatel sluzby zavazuje zamestnat min. 2 % z celkového poctu
zamestnancov, ktori sa budd podielat na poskytovani sluzieb, z radov nezamestnanych, ktori
su registrovani na prislusnych aradoch v evidencii uchaddzacov o zamestnanie. Nesplnenie
tejto povinnosti sa bude povaZzovat za porusenie zmluvnych povinnosti poskytovatelom.
Z poskytnutych informéacii je teda mozZné predpokladat, Ze podmienka bola stanovena
vSeobecne pre vietkych nezamestnanych a netykala sa len dlhodobo nezamestnanych alebo

inak znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie.

*> Z odpovedi na Ziadosti o poskytnutie informacii.

6 Urad prace, socialnych veci a rodiny, Vel'ky Krtis: Odpoved na Ziadost' o informacie zo diia 14. 11. 2019.

7 Ustredie prace, socialnych veci a rodiny, Bratislava: Odpoved na Ziadost' o informacie zo diia 11. 11. 2019.
¢ Urad préce, socidlnych veci a rodiny, Zilina: Odpoved na Ziadost' o informdcie zo diia 4. 11. 2019.

® Urad préce, socidlnych veci a rodiny, PreSov: Odpoved’ na Ziadost o informacie zo diia 6. 11. 2019.



Podla vyjadrenia Ustredia prace, socialnych veci a rodiny socialny aspekt sa uplatiiuje najm3
podporou zamestnanosti, resp. pri zadkazkach si oslovované lokalne spolocnosti, ¢o tiez
nepriamo podporuje zamestnanost. V pripade upratovacich sluzieb vsak vykonava

upratovanie v 47 Uradoch po celom Slovensku len pat spolo¢nosti.

Bardejov Piestany ATALIAN
Dunajska Streda Povazska Bystrica ATALIAN
Galanta Presov ATALIAN
Humenné Revica ATALIAN
KeZmarok Rimavska Sobota ATALIAN
Komarno RoZnava ATALIAN
Kosice Senica ATALIAN
Levice Spisska Nova Ves ATALIAN
Lucenec Stropkov ATALIAN
Michalovce Topol¢any ATALIAN
Namestovo TrebiSov ATALIAN
Nitra Trencin ATALIAN
Nové Zamky Trnava ATALIAN
Partizanske Vranov nad Toplou ATALIAN
Spolu: 28 uradov
Banska Bystrica Prievidza PRIMA INVEST
Banska Stiavnica RuZomberok PRIMA INVEST
Brezno Stara Lubovia PRIMA INVEST
Cadca Velky Krtis PRIMA INVEST
Dolny Kubin Zvolen PRIMA INVEST
Liptovsky Mikulas | Zilina PRIMA INVEST
Martin Ustredie PRIMA INVEST
prace,socialnych veci
arodiny
Poprad PRIMA INVEST
Spolu: 15 uradov
Nové Mesto nad | Pezinok SEHOS PLUS
Vahom
Spolu: 2 Grady
Bratislava BB Komes - Export - Import




Malacky IPS CLEANING

Dalej ustredie uvadza, ze socialny aspekt bol do konca oktébra 2019 pouZity pri asi 160
zakazkach. Pri zabezpecovani stradznej a bezpecnostnej sluzby pre urady prace, socidlnych
veci arodiny bol jednym =z kritérii na vyhodnotenie ponuk aj pocet uchadzacov
o zamestnanie, ktoré dodavatel zamestna. Musi ist o osobu evidovanu na Urade prace,
socidlnych veci arodiny. Pri ostatnych zakazkdch boli oslovované vramci verejného

obstaravania lokalne spolo¢nosti.*

Zaver

Z uvedenych Udajov je mozné konstatovat, Ze socialny aspekt je sice velmi inovativny pristup
vo verejnom obstaravani a naozaj moze priniest pozitivne zmeny pre zranitelné skupiny,
avsak jeho pouzitie nie je povinné. Taktiez jeho uplatiovanie v praxi ma isté Specifika
aobmedzenia, anapriklad limit 2% zamestnancov zcielovej skupiny pri realizAcii

upratovania povaZzujeme za neprimerane nizky.

Odporucania
1. zaviest komunitné sluzby. Komunitné sluzby moézu efektivnejsSim sposobom reagovat

na potreby pracovného trhu, a teda aj obstarat pracovné sily pre konkrétne potreby
danej lokality.

2. zavedenie inkluzivheho trhu ako Standardu vyuZzivania socialnych aspektov verejného

obstaravania.

L Operacny program
Efektivha
. verejna sprava

Tento c¢lanok je sucastou projektu Politiky zamestnanosti

Eurdpska Gnia

Eurépsky socialny fond

realizovaného Instititom zamestnanosti. Tento projekt je

podporeny z Eurépskeho socialneho fondu v ramci OP EVS .

Aktivita: Zapajanie do trhu prace, december 2019

Meratelny ukazovatel: P0587

10 Ustredie préce, socidlnych veci a rodiny, Bratislava: Odpoved na Ziadost' o informdcie zo diia 11. 11. 2019.


http://www.minv.sk/?opevs
https://www.iz.sk/sk/projekty/politiky-zamestnanosti
https://www.iz.sk/sk/projekty/inkluzivny-rast

Suavis s projektom: Tato analyza savisi s aktivitou 2. Socidlny aspekt vo verejnych zakazkach Gzko stvisi so
zlepsenim zapajania sa do zamestnanosti 0s6b najviac vzdialenych od trhu prace. Predpokladom pre zapojenie

sa do trhu prace je vytvorenie systému aj pre nizkokvalifikovanych a tazko zamestnatelnych osob.



